Interdisciplinarni pohled na inovace ve spolecnosti i podnikani
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Konference se zabyvaly problematlkou ,,Inovace a klastru" z pohledu soucinnosti Sirokého spektra
aktérd (v&dcl, manazerd, ufednik(, politikl) a z pohledu jejich motivace ménit své piistupy
k hospodarskému rozvoji, prejimat vy'/sledky dobré svétové praxe a porozumét potfebam spravy
a rozvoje hospodarstvi v Uzemi (v rovinach spolecenstvi, statu, regionu a obce). Na konferenci ve
Stockholmu pan Michael Porter definoval strukturu hospodarstvi USA tak, ze 70% hospodarskych
aktivit je vazano na lokalni systémy a zbylych 30% na zdroje a obchod. Porter soucasné fika, ze
klastry (seskupeni spolupracujicich subjektl) jsou dnes zalezitosti nejen velkych podnikd, ale
podnikd stfednich, malych a drobnych, i fyzickych osob, operujicich ve méstech a obcich po celé
zemi. Vzhledem ke schopnosti inovovat je vSak klicova spoluprace védy a komerénich subjektd
pravé v ramci klastrd.

Text prispévku navazuje na vysledky obou konferenci a vénuje se otdzkam soucinnosti védy
(zrozeni a znalosti obsahu problematiky), podnikatelskych subjektl (dovednosti obsah ménit
v hodnotu) a verejné spravy (jeji pripravenosti hodnotu alokovat a podchytit ziskanou hodnotu ve
prospéch ob&an() s vazbou na rychly vyvoj elektronizace hospodaiského a spoledenského Zivota ve
svété i u nds doma. Dlraz je kladen na interdisciplindrni obsah inovaci a na pochopeni klastrd
v mezindrodni spolupraci. Klastry s prohlubujici se globalizaci dostavaji stale vice charakter
konsensualni spoluprace a strukturované konkurenceschopnosti s Ucinnosti v regionu ¢i lokalité.
Pfesto si klastry uchovavaji své oborové a podnikatelské zajmy i schopnost byt
konkurenceschopnymi za hranicemi svého spolecenstvi, statu, regionu, mésta ¢i obce. Pro rozvoj
a dlouhodobou udrzitelnost klastrd je v$ak kli¢ova pravé oblast védy a névaznost jejich vystupd na
komercni sféru.

Pripadova studie: Granty v oblasti IST v CR

PFi zkoumani situace védy v Ceské republice jsme jako pripadovou studii provedli maly
a jednoduchy rozbor jednoho ze smérl védy, ktery je vramci Evropy oznacovén jako IST
(Information Society Technologies). Je to smér, ktery ovliviiuje konkurenceschopnost Evropy
vzhledem k vysoce konkurencnimu prostfedi vytvafené USA a stale vice staty Jihovychodni Asie.
Ceska republika se k IST pfihlasila a tak jsme zkusili porovnat granty poskytované v této oblasti
Akademii véd CR v obdobi 2002 - 2006 s profily témat prestiznich IST konferenci v Singapuru
(Jihovychodni Asie) a Orlandu (USA, Florida).

Porovnani takovéhoto druhu neni jednoduché a vyzaduje aplikaci modelovych pfistupd. V nasem
pfipadé jsme zkombinovali dva modely. Analyticky model DEA (Decision Environment Analysis)
a model DSM (Decision Support Model). Model DEA nam umoznil lépe pochopit konkurencni
prostredi, ve kterém se musi v oblasti IST Evropa prosadit a model Nasledné byl s vyuzitim modelu
DSM navrzen multikriteridlni hierarchicky pFistup k porovnani portfolii sledovanych projektd.
Portfolia projektl zahrnovala vybrané granty Akademie véd CR, a vyzkumné projekty za oblast IST
z Jihovychodni Asie (Jizni Korea, Japonsko, Cina) a USA. Na sestaveném modelu jsme provedli
simulaci preferenci ctyf rozhodovatelﬂ (profesiondla, manazera, stratéga, a politika). Provedena
simulace vedla k zajimavym vysledkdm, k nejzajimavéj&im zavérdm patfi, Ze:



- kritéria podle kterych svét hodnoti agilitu v oblasti IST tvofi provdzanou strukturu a
potvrdilo se, Ze vlastni struktura je mnohem ddleZit&j&i neZ jednotlivéd hodnotici kriteria,

- syntéza kriterii v celém prostoru sledovanych aktivit je ndro¢na analyticka ¢innost, ale
vyplati se, nebot vysledny kriteridlni prostor je jedna z nejefektivnéjsich forem akumulace
znalosti (know how) a rozvoje dovednosti (skills) sdilet a vyuzivat dobrou svétovou praxi,

- vytvoreny kriterialni prostor je idealni rovinou pro rozvoj a upevnovani relevantni diskuse
pravé z pohledu pfipravenosti k interdisciplinarni a mezinarodni komunikaci (mezi védci,
manazery, Uredniky, politiky),

- kriteridlni prostor je optimalnim prostfedim pro konsensuaini rozhodnuti a pro jejich
udrzitelnost,

- pokud jsou rozhodovaci procesy v oblasti IST strukturovany, je mozné vytvorit a udrzet
prostor transparentniho rozhodovani a tedy i odpovédnosti.

Simulace dale potvrdila, Ze granty Akademie véd Ceské republiky s prostiedim védniho sméru IST
dostatecné nepracuji. Na zakladé provedené analyzy je mozné konstatovat, Ze se granty Akademie
v&d umistily na konci portfolia. Poprvé proto, e je velmi obtizné& vibec v grantech identifikovat
program respektive projekt, ktery jednoznacné adresuje oblast IST. Podruhé proto, Zze u nas neni
aplikovan model, ktery je pro IST v J|hovychodn| Asii a USA bézny. Jde o prlstup propojujici trh,
strategii a odbornost. Tento pfistup ma pfimo souvislost s Uspéchem klastri a JEJICh speC|f|cke
schopnosti vyuzivat védu k ekonomickému rozvoji. Dale tento pfistup predpoklada, ze chovani trhu
je predmétem trvalé analyzy, kterd se opird o modely. Jednim z kliovych typd modeld
vyuzitelnych v této oblasti je motivacni model BMM (Business Motivation Model).

Business Motivation Model

BMM podporuje porozuméni v tom, co je obsahem napfiklad mise a vize védecké akce a jaké
vysledky od akce oCekavame, jak je nastavena strategie akce a pripravena taktika pro jeji realizaci,
jaké jsou obecné a specifické cile akce a jak rozumime direktivam, tj., legislativnimu ramci (od
zakonld pres vnitropodnikové smérnice a? k mezindrodnim standardim, samoziejmé relevantnim
k dané akci). To neni vée co model BMM zohlednuje. Jeho dalsim Ukolem je sledovat vlivy na akci,
od za&atku do konce. Rozliduje vlivy vnitfni (infrastrukturu akce, pfedpoklady a kvalifikace aktérd
akce apod.) a vlivy vnéjsi (intelektudlni, technologické a jiné prostfedi akce, klienty akce,
konkurenty i partnery akce apod.). Aviak ani zde vycet Ukold pro model BMM nekonéi. Model déle
podporuje oblast hodnoceni. Vlastnik akce a jeho manaZer musi proces akce Fidit a kontrolovat
a vysledky jednotlivych aktérl hodnotit. Zde vstupuje do hry dal$i Groveri modelovani, napiiklad
aplikace dnes jiz dostateCné znamé metody SWOT (hodnoceni silnych a slabych stranek
a hodnoceni prilezitosti a rizik) a v Ceské republice dosud méné znamé metody BOCR. Tato metoda
vychazi z hodnoceni pFinost (B-Benefits), ptileZitosti (O-Opportunities) v pomé&ru k hodnoceni
nakladd (C-Costs) a spoleénych rizik (R-Risks).

VySe uvedena analyza nas vede ke konstatovani, ze Ceska véda (alespon v oblasti IST) je
nedostatecné reflektuje skutecnost trzniho prostfedi, obchodnich strategii a zmén ve spektru
kvality profesionality v prostiedi silici globalizace. Pro dosaZeni Uspésné spoluprace mezi védou
a komer¢ni sférou je nezbytné transformovat vrcholové rozhodovaci procesy spojené s udrzitelnosti
i dalSim rozvojem sméru védy s oznacenim IST. Urcité existuje vice cest jak toto udélat. S vazbou
na vySe uvedené evropské konference k problematice ,Inovace a klastry" dale v textu uvedeme
prakticky priklad pristupu k aplikaci modell k podpore integrace ceské védy do sité subjektl
operujicich v dané védni discipliné (instituce VaV, podnikatelské subjekty, investofi, banky,
subjekty verejné spravy, atd.).

Redeni neni jednoduché. Potencial rozvoje oblasti védy a inovaci v celém jejich spektru je nad
moznosti jednotlivych statl. Jak ale uréit které védecké a vyzkumné programy kde rozvijet
a podporovat? Jak definovat strukturu zadani Ceské védy a dokazat ji komunikaéné propojit se
strukturami ostatnich ¢lenskych statl EU? Jak udrzet tento komunikacni mechanismus v potfebném
Fadu a respektovat volnost a svobodu nazorl jednotlivych organizaci i osobnosti? Podobnych
otazek lIze klast jisté mnohem vic. Hlavni principy jak hledat odpovédi na otazky tohoto druhu jsou
zndzorn&ny na nasledujicim obrazku. Podrobnéj&i vysvétleni principl modelovani jsou v ptispévku
na konferenci v Bruselu v prosinci 2007 (viz. Gogole, Intercluster 2007), ktery se zabyva aplikaci
noveé se rozvijejici discipliny enterprise engineering.



RDTZMS - Model prostoru poienciélnich schopnosti Topologie regionl s potencialnimi koopera&nimi vazbami
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Obrazek 1. Klastry a modelovani

Prostor znalosti, védomosti, kontakt( a osobnich dovednosti

Pokud akceptujeme pristup propojujici trh, strategii a odbornost, pak nejvhodnéjsi prostredi pro
jeho uplatnéni v readlné praxi je znazornéno seskupenim aktivit RD2TMS (R-Research, D-
Development, T/T-Trials/ Testing, M-Manufacturing, S-Service)!. V pfekladu do ¢&estiny toto
prostiredi zahrnuje nasledujici fetézec: R-véda/vyzkum; D-vyvoj vyrobku nebo sluzby; T/T- jeho
lokalizace a testovani v trznim prostfedi; M-vyroba produktd a poskytovani sluzeb; S-sluzby
podporujici trzni klima. Toto prostredi si lze predstavit i jako prostor s obsahem znalosti (know
what), v&domosti (know how), zkusenosti a kontaktl (know whom) a osobnich dovednosti (skills)
aktérl seskupeni, ve kterém se formuje konkurenceschopnost Evropské ekonomiky. Jak ale s timto
prostorem pracovat?

Odpovéd je piima, pravé pomoci modelovéni. Vyvoj a aplikace modell viak neni jednoduchou
zaleZitosti. Jeho Uspédnost je podmin&na fadou faktord, nicméné klicovym faktorem je méfitelnost;
naptiklad pokud je prostfedi (R, D, T/T, M,S) mé&fitelné v rovinach vykon( aktérl seskupeni i
v rovindch dosazenych vysledkd a dopadl na své okoli, je modelovani G&innym ndstrojem
rozhodovacich procest, mé smysl a jeho pfidand hodnota promitnutd do kvality rozhodnuti je
rovnéz meéfitelna. Modelovani prostfedi (R, D, T/T, M,S) sleduje potencial budouci pridané hodnoty
kseskupoenl' (klastru) a jeji prenositelnost i do jinych prostfedi, napfiklad do dalSich lokalit
a regionu.

Tato rovina modelovani podporuje komunikaci prostfedi (R, D, T/T, M,S) i sjinymi lokalitami
a regiony, napriklad podle obrdzku se siti regionl, REG (A,B,C,D,E,F,G). Komunikaci podporuje
model BMM. Pomoci tohoto modelu Ize generovat informace potfebné pro podporu motivace
Gcastnych subjektd, pro podporu existence a udrzitelnosti spole¢ného konsensu k chapdani p¥inosd,

! Konfigurace prvkd modelu RDT2MS je pfevzata z podkladu New Economy Strategies LLC: From
Clusters of Industry to Clusters of Knowledge & Competency: Linking Know-What, Know-How, and
Know-Whom for Competitive Advantage, Clusters of Knowledge & Competency White Paper -
Working Draft , July, 2007



prilezitosti i sdileni naklad{ a rizik, a to v plné vife ke svym smluvnim zdvazkim v celém Zivotnim
cyklu svého seskupeni. Kazdou lokalitu ¢i region v Evropé Ize pro prostfedi (R, D, T/T, M,S)
identifikovat hodnotami BOCR. Tato identifikace probiha pro kazdy typ cile podle hierarchie kritérii.
Tato hierarchie se tak stava integralni sou&asti konceptudlnich clusterd, pfi¢emZ pojem
konceptualni cluster vyjadfuje skutecnost, Ze se jednd o model budouciho potencidlniho clusteru,
ktery vyuzije ,vitézny" koncept.

Schopnost najit mezi lokalitami, regiony a v nich plsobicimi subjekty optimalni kooperacni vazby je
zakladnim predpokladem k vytvoreni iivotaschopného seskupeni (klastru), ale pro tato vytvoreni
potrebUJeme dalsi prostredky Témi se napf. mohou stat projekty financované ze strukturdlnich
fondd EU. Evropa ma silny intervenéni program a své fondy pro Jeho financovani. Ceské republika
pIné vstoupila do tohoto programu v roce 2004 a v obdobi 2007 az 2013 ma prilezitost, spolecné
s ostatnimi ¢lenskymi staty se do intervenénich programl zapojit. Na Uzemi Evropy je dnes
k dispozici rozsahlé seskupeni opera¢nich programd, jejichz vysledky by mély Evropé zajistit
potiebnou Zivotaschopnost v celosvétové konkurenci. To co Ize povazovat za slabé misto v tomto
seskupeni je nedostatecna propojenost globalni motivace Evropy jako celku s motivacemi
operacnich program@ na narodni Grovni a nepropojenost motivaci narodnich operaénich programd
s motivacemi sponzorl jednotlivych projektd.

Vyzva pro pfedsednictvi CR v Radé EU

Slovo nepropojenost urcité vyvola vinu namitek, proto si zaslouzi blizsi vysvétleni. Ma-li byt Evropa
konkurenceschopna, pak musi i jeji hospodarsky rozvoj vyuzivat dostupné informacni technologie
ne jen na Urovni jednotlivych &lenskych statd, ale i EU jako celku. VyuZiti IST pro modelovani,
umozni vyssi integraci a také transparentnost rozhodovacich procest na Urovni EU, statu, regionu i
lokality. V praxi toto kvalitativné nové rozsireni informacnich a komunikacnich technologii do vsech
oblasti Fizeni neni mozné, pokud lidé v fidicich pozicich nezacnou aktivné pouzivat abstraktni
modely, které radikaIné zvysi schopnosti komunikace aktérl mezi sebou. Neni to science fiction.
Chce to jen postupné ale disledné akceptovat a zavadét motivaéni, organizacni a procesni modely.

Obdobné a v roviné této obecnosti bychom mohli hovofit o modelovani modernizace spravniho
systému statu ¢ modelovani strukturdlnich intervenci z fondG EU. Vyuziti moznosti soucasnych
technologii pro modelovani neni samoziejmé instantnim vselékem na vsechny problémy moderni
spole¢nosti. Na druhou stranu modelovani mdZe pozitivné ptispét ke kvalité konkrétnich
rozhodnuti. Autofi tohoto clanku doufaji, ze tento prispévek bude pfijat jako vyzva a najde
adresaty, ktefi budou ochotni presentovany interdisciplinarni pohled na inovace ve spoleCnosti
i podnikani podpofit. S vazbou na mezinarodni konference zminéné v Uvodni ¢asti si dovolujeme ve
spolupraci s nasimi zahranicnimi kolegy takto presentované téma dopracovat do podoby, kterd by
se mohla stat srozumitelnym sdé&lenim Ceské republiky ostatnim &lenskym statim EU v dobé jejiho
predsednictvi v Radé EU.



